WICHTIGE INFORMATIONEN ZUR BEDIENUNG,
WARTUNG, PFLEGE UND GEWAHRLEISTUNG FUR

TUREN, FENSTER UND INSEKTENSCHUTZ




Sehr geehrter Kunde,

mitdem Kaufunserer Fenster erhalten Sie ein sehr hochwertiges, von Meisterhand gefertigtes Produkt.
Wir gratulieren zu dieser Entscheidung und danken fiir [hr Vertrauen.

Artund Dauer der Gewdhrleistung (= Haftung fiir Mdngelanspriiche):

Wir tibernehmen fiir die gelieferten und eingebauten Produkte die Gewéhrleistung im Rahmen der vertraglichen Verpflichtungen. Auf Materialfehler haben Sie
fiinf Jahre Gewahrleistung. Bei Verschleifdteilen (z. B. Beschlage) und elektrischen Bauteilen betragt die Gewahrleistungsfrist zwei Jahre. Die Gewahrleistungs-
frist beginnt mit der Abnahme oder spatestens mit Datum der Schlussrechnung. Glasfehler oder Einschliisse unterliegen den Richtlinien des Bundesverbands
fiir Flachglas und werden separat behandelt. Diese Richtlinien stellen wir auf Anforderung gerne kostenlos zur Verfligung.

Voraussetzungen fiir die Gewihrleistung

Bei Fenstern, Tiiren und Toren handelt es sich um Gebrauchsgegenstiande, zu deren Erhalt der Nutzungssicherheit und Gebrauchstauglichkeit eine regelmafdige
Instandhaltung (Wartung / Pflege, Inspektion, Instandsetzung und Verbesserung) erforderlich ist.

Voraussetzung fiir Gewahrleistung und Produkthaftung ist neben einer ordnungsgemafien Instandhaltung die bestimmungsgemafde Verwendung. Die Instand-
haltung ist nicht Bestandteil unserer vertraglichen Leistungen. Sie als Auftraggeber bzw. Bauherr haben fiir die notwendige Wartung / Pflege und Inspektion,
also flir die notwendigen Instandhaltungs- und Werterhaltungsmafinahmen selbstandig Sorge zu tragen. Bereits mit der (Teil-) Abnahme einer Leistung beginnt
Thre Verpflichtung. Damit Sie also Ihre Gewahrleistungsanspriiche nicht verlieren und noch sehr lange Freude an [hren neuen Fenstern haben, ist es dringend
erforderlich, dass Sie die Bedienungsanleitung sowie die Wartungs- und Pflegehinweise sorgfiltig durchlesen und beachten. Stellen Sie diese Informationen
bitte auch eventuell weiteren Benutzern oder nachfolgenden Bewohnern zur Verfligung. Bei Verlust konnen Sie diese gerne nochmals bei uns anfordern oder

von unserer Internetseite unter: www.fensterbau-wagner.de herunterladen und ausdrucken.
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1.Bedienung von Fenstern und Tiiren

Ihr Fenster hatin der Regel einen Fliigel mit Drehkipp-Beschlag. Der Fenstergriff an diesem Fliigel bietet je nach Stellung verschiedene Funktionen:

Geschlossenes Fenster — Griffzeigtnachunten | Fensterin Drehstellung — Griff zeigt waagrecht zur Seite
Fensterin Kippstellung — Griffzeigt nach oben

2.Produkthaftung und Warnhinweise

ausgenommen sind: Sonderbeschlige wie z.B. Kipp-Vor-Dreh- (TBT) oder PSK- bzw. Hubschiebetiirbeschlige

a) Den Fliigel nicht zusatzlich belasten.

Anmerkung: [hre Fenster erfiillen bei geschlossenem Fliigel entsprechende Normen hinsichtlich Luftdurchlassigkeit und Wasserdichtheit. Extreme Belastun-
gen z. B. durch Stiirme, durch Abspritzen mit dem Wasserschlauch oder Hochdruckreiniger entsprechen nicht den normalen Bedingungen. Ihr Fenster kann und
muss diesen Belastungen nicht standhalten. Sollte es in solchen Fallen zu vermehrter Zugluft oder Wassereintritt kommen, stellt dies keinen Mangel dar.

b) Driicken Sie den Fliigel nicht an die Fensterlaibung, da es dadurch zu irreparablen Schaden kommen kann.
c) Geoffnete oder gekippte Fenster und Haustiiren erfiillen keine Anforderungen an den Warme-, Schall-, Schlagregen- und Einbruchschutz.

d) Geschlossene Fenster- und Tiirelemente erreichen zum Zwecke der Liiftung die erforderliche Mindestluftwechselzahl nicht. Werden die Fensterelemente zur
Liftung herangezogen, istje nach Raumvolumen und vorherrschendem Klima eine dementsprechend ausreichende, wiederkehrende Liiftung vorzunehmen.

e) Herkdmmliches Glas erfiillt keine Anforderungen hinsichtlich Einbruch- und Brandschutz bzw. bietet keinen erhéhten Glasbruchschutz. Thermischer
Spannungsriss im Glas ist kein Reklamationsgrund. Vermeiden Sie daher Warmestau auf der Scheibeninnenseite, wie z.B. bekleben oder bemalen von Glas,
Teilbeschattung, zu geringer Abstand von Mobeln zum Glas, Hinweisschilder auf der Glasinnenseite. Diese genannten Faktoren konnen ggf. zu einem thermi-
schen Spannungsriss fithren.

f) Sicherheitsrelevante Beschlagsteile sind regelméafdig von einem Fachmann auf festen Sitz und Verschleifd zu kontrollieren und ggf. iiber die Befestigungs-
schraube nachzuziehen bzw. auszutauschen.

g) Wahrend der Bauphase miissen die Fensterelemente vor Verschmutzungen geschiitzt werden. Geschieht dies durch Abkleben, ist auf die Vertraglichkeit der
Klebebander mitder Fensteroberfliche zu achten. Die Klebebdnder miissen spatestens nach 2 Wochen wieder entfernt werden.




h) Sollten trotz grofer Sorgfalt Verschmutzungen an den Bauteilen verbleiben, sind diese sofort nach dem Entstehen, nicht mit aggressiven, scheuernden oder
alkoholhaltigen Mitteln, am besten mit Seifenlauge, zu entfernen. Auch ist extrem hohe relative Luftfeuchtigkeit zu vermeiden, da sie zu Korrosionsschaden,
Schwergangigkeit und Schimmelbildung fiihren kann. Hat sich wahrend der Bauphase einmal Schimmel gebildet, begiinstigt das auch spater die Schimmelbil-
dung.

3.Sicherheitshinweise

a) Der ordnungsgemafle Sitz des Sicherungsstiftes am oberen Scherenlager muss nach dem Einbau tiberpriift werden!
b) Zwischen Fliigel und Blendrahmen kénnen bandseitig schwere Verletzungen durch Quetschen von Gliedmafien entstehen.
c) Bei weit geoffneten Fensterfliigeln besteht Absturzgefahr.

d) Besondere Gefahr beim Fensterputzen! Durch Windzug oder Fehlbedienung kénnen Fensterfliigel unkontrolliert zuschlagen. Treffen Sie Maffnahmen, z. B.
durch Anbinden des Fenstergriffes, um Gefahr zu vermeiden. Es ist daraufzu achten, dass keine Hindernisse zwischen Fliigel und Blendrahmen liegen.

e) Glas kann durch mechanische oder temperaturbedingte Einwirkung brechen. Die scharfkantigen Glassplitter und Bruchkanten kénnen schwere Schnittver-
letzungen verursachen.

f) Die Fenster niemals gewaltsam bedienen, da dadurch der Beschlag beschadigt werden kann.

g) Vor dem Verlassen des Hauses miissen die Fenster- und Tiirfliigel geschlossen und verriegelt werden. Ansonsten entfallt jegliche Haftung hinsichtlich der
Dichtigkeit!

h) Eine Haftung gegen Folgeschdden durch Unwetter istausgeschlossen!

4.Reinigung und Pflegetipps

Eine erste Sichtpriifung der Kunststofffenster und -tiiren ist direkt nach der Montage durchzufiihren, denn beim Einbau und den anschliefdenden Anputzarbei-
ten kann es zu Verunreinigungen von Profilen, Glas und Beschlagen durch Zement- oder Mortelspritzer kommen. Kunststoffprofile sind unempfindlich gegen-
liber derartigen Verschmutzungen, auf Beschlagen und Glasscheiben konnen sie allerdings Veratzungen verursachen. Moglichst zeitnah miissen darum Verun-
reinigungen entfernt werden. So konnen Funktionsstérungen an Dichtungen und Beschldgen vermieden werden.




Bei der Reinigung diirfen allerdings keine aggressiven Reinigungsmittel eingesetzt werden, denn sie bieten zwar vordergriindig einen schnellen
Reinigungseffekt, wirken sich aber negativ auf die Haltbarkeit der Oberflachenqualitit der Beschlage aus.

Sollten die Verunreinigungen sich nicht mit Wasser und einer Spiilmittellosung entfernen lassen, ist es ratsam, einen vom Hersteller empfohlenen Spezialreini-
ger zuverwenden.

Grundsatzlich muss bei Verputz- oder Estricharbeiten, die nach der Fenstermontage durchgefiihrt werden, fiir eine ausreichende Beliiftung im Gebaude gesorgt
werden, da sich das bei der Austrocknung des Materials entstehende aggressive Kondenswasser ansonsten auf Profilen und Beschlagen niederschldagt und dort
die Oberflachen angreifen kann. Die werksseitig auf die Profile aufgebrachte Schutzfolie muss spétestens 14 Tage nach der Montage entfernt werden

Pflege der Rahmen von Kunststofffenster- und Tiirprofilen

Die Profile bediirfen keiner intensiven Pflege. Verschmutzungen, die durch Umwelteinfliisse auftreten, sollten gelegentlich mit Wasser unter Zusatz eines
tiblichen im Haushalt verwendeten milden Spiilmittels abgewaschen werden, damit die Farbbrillanz erhalten bleibt und aggressive, durch die Luft verbreitete
Schadstoffe sich nicht dauerhaft auf den Oberflidchen festsetzen kdnnen. Aceton, Nitro-Verdiinnungen, Benzin oder dhnliche Mittel diirfen keinesfalls zur
Reinigung von Kunststoffprofilen eingesetzt werden. Auch hier gilt:

Bei hartnickigen Verschmutzungen ist der Fensterlieferant nach dem von ihm empfohlenen und gepriiften Produkt zu befragen.

Pflege der Rahmen von Aluminiumfenster-und Tiirprofilen
Aluminiumfenster- und Tiirprofile werden auf Wunsch mit einer pulverbeschichteten oder einer eloxierten Oberflache geliefert.

Pulverbeschichtete Fenster und Tiiren

Die normale Reinigung der Fenster und Tiiren von leichthaftendem Schmutz sollte mit einem Schwamm und Wasser, dem ein neutrales Reinigungsmittel (z.B.
Geschirrspiilmittel etc.) zugegeben wird, durchgefiithrt werden. Mit einem Fensterleder lassen sich anschliefiend noch verbleibende Wischspuren oder sichtba-
re Wassertropfenverlaufe entfernen.

Ein- oder zweimal pro Jahr sollte, wie bei der Autopflege, eine konservierende Reinigung vorgenommen werden. Hierzu tragen Sie das Konservierungsmittel
(z.B. Autowachs) mit einem weichem Tuch oder Putzwolle auf. Nur bei hartndckingen Verschmutzungen sollte eine Autopolitur zur Hilfe genommen werden.

Niemals sollten Scheuermilch, Scheuerpulver oder Scheuerschwdmme bei der Reinigung einsetzt werden. Auch Losungsmittel (Nitroverdiinnung) beschadigen
die Oberflache der pulverbeschichteten Profile.




Eloxierte Fenster und Tiiren

Eloxierte Oberflachen sollten vor allem wahrend der Bauzeit vor Kalk und Mortelspritzern mit einer selbstklebenden Kunststofffolie geschiitzt werden. Wir
empfehlen bei der ersten Grundreinigung sowie bei starken Verschmutzungen einen abrasieven (abtragenden) Reiniger. Die normale Reinigung der Fenster
geschiehtin gleicher Weise wie oben bereits beschrieben.

Pflege der Rahmen von Holzfenstern und Tiirprofilen
Hier wird ein handelstibliches Fenster- und Haustiirpflegeset empfohlen. Dieses besteht aus einem Cleaner, einem Finish und mehreren Reinigungstiichern.
Optimalistes, wenn sie die Anwendung zweimal pro Jahr durchfiihren.

Renovierung der Oberfliachen von Holzfenstern und Tiirprofilen

Je nach Ausfiihrung wurden Ihre Holzfenster mit einer Lasur oder einem Deckanstrich vom Hersteller behandelt. Sie sollten Thre Fenster jedoch laufend auf
Beschddigungen (Kratzer etc.) prifen. Wenn offene Stellen vorhanden sind, empfehlen wir einen Renovierungsanstrich, bei dem zunéchst die betroffenen
Stellen abgeschliffen und grundiert werden, dann das ganze Element angeschliffen und mit dem jeweiligen Farbton nachgestrichen wird. Detailinformationen
uiber die einzelnen Arbeitsschritte sowie die zu verwendenden Materialien erhalten Sie gerne von unseren Aufdendienstmitarbeitern. Bei starken Beschadigun-
genraten wir dringend, einen Fachmann hinzuzuziehen.

Pflege der Glasscheiben

Beiderregelméifdigen Reinigung der Scheiben empfiehlt es sich, Wasser unter Zusatz eines handelsiiblichen Glasreinigungsmittels zu verwenden.
Verschmutzungen sollten keinesfalls trocken abgewischt werden, und auch der Einsatz von scheuernden Reinigungsmitteln und Haushaltsschwdmmen ist zu
vermeiden. Scheuerwirkung kann zu Verkratzungen der Scheiben fiihren. Riickstdnde der Versiegelungsfugen miissen sofort entfernt werden, da sie, nachdem
sie getrocknet sind, nicht mehr beseitigt werden konnen.

5. Wartungs- und Einstellanleitung des Beschlages

Die Beschlagteile sind mindestens einmal jahrlich auf festen Sitz zu priifen und auf Verschleifs zu kontrollieren.
Je nach Erfordernis sind die Befestigungsschrauben nachzuziehen bzw. die Teile auszutauschen. Dariiber hinaus sind mindestens einmal jahrlich folgende
nachweisbare Wartungsarbeiten durchzufiihren:

Alle beweglichen Teile und alle Verschlussstellen der Beschldge sind zu fetten und auf Funktion zu priifen.

Es sind nur solche Reinigungs- und Pflegemittel zu verwenden, die den Korrosionsschutz der Beschldge nicht beeintrachtigen. Die Einstellarbeiten an den
Beschligen - besonders im Bereich der Ecklager und der Scheren - sowie das Austauschen von Teilen und das Aus- und Einhingen der Offnungsfliigel sind von
einem Fachbetrieb durchzufiihren. Bei einer Oberflachenbehandlung - z. B. beim Lackieren oder Lasieren - der Fenster und Fenstertiiren sind alle Beschlagteile
von dieser Behandlung auszuschliefden und auch gegen Verunreinigung hierdurch zu schiitzen.




Die Beschlage bzw. die Falzraume sind - insbesondere in der Bauphase - ausreichend zu beliiften, sodass sie weder direkter Nasseeinwirkung noch Kondens-
wasser Bildung ausgesetzt sind. Es ist auf jeden Fall durch geeignete Mafdnahmen sicherzustellen, dass (dauerhaft) feuchte Raumluft nicht in den Falzraumen
kondensieren kann.

Die Beschldge sind von Ablagerungen und Verschmutzungen durch Baustoffe (Baustaub, Gips Putz, Zement etc.) freizuhalten. Etwaige Verschmutzungen mit
Putz, Mortel o. 4. sind vor dem Abbinden mit Wasser zu entfernen.

Aggressive Dampfe (z. B.durch Ameisen- oder Essigsaure, Ammoniak, Amin- oder Ammoniakverbindungen, Aldehyde, Phenole, Chlor, Gerbsaure etc.) konnen in
Verbindung mit bereits geringer Kondenswasserbildung zu einer schnellen Korrosion an den Beschlagteilen fiihren. Daher sind solche Ausdiinstungen im
Bereich der Fenster unbedingtzu vermeiden.

Bei Fenstern und Fenstertiiren aus Eichenholz oder anderen Holzarten mit hohem Anteil an (Gerb-)Saure ist durch eine geeignete Oberflachenbehandlung der
Fenster dafiir zu sorgen, dass diese Inhaltsstoffe nicht aus dem Holz ausdiinsten konnen. Der Beschlag darf keinen direkten Kontakt mit einem unbehandelten
Holzoberflache haben.

Weiterhin diirfen keine essig- oder saurevernetzenden Dichtstoffe oder solche mit den zuvor genannten Inhaltsstoffen verwendet werden, da sowohl der
direkte Kontakt mit dem Dichtstoffalsauch dessen Ausdiinstungen die Oberfldche der Beschldge angreifen konnen.

Die Beschlédge diirfen nur mit milden, pH-neutralen Reinigungsmitteln in verdiinnter Form gereinigt werden. Keinesfalls diirfen aggressive, sdurehaltige Reini-
ger mitallen vorstehend aufgefiihrten Inhaltsstoffen oder Scheuermittel verwendet werden.

Balkon-Tiirschnépper sind Systeme, die unsichtbar im Rahmen und Fliigel der Balkontiir verbaut werden. Sobald Sie die Tiir schliefen, rastet der eine Teil des
Schnoéppers - der Bolzen - in ein Fiihrungssystem mit Sicherungsfeder ein. So wird die Balkontiir auch im nicht verriegelten Zustand verschlossen gehalten.
Gleichzeitig sorgen die Balkontiir-Schnopper fiir wirksamen Einbruchschutz! Dabei kommt es zu einem Wiederstand beim Offnen und Schlief3en, bei Dreh-
sowohlauchin der Dreh-Kipp-Stellung. Dieser Widerstand stellt keinen Funktionsmangel dar!




Sie haben Fenster mit hochwertigen Drehkipp-

beschlagen in Benutzung genommen.

Jedes Fenster unterliegt - wie andere Bauteile

auch - einer normalen Abnutzung.

Die Leichtgédngigkeit des Fensterbeschlages

sowie die Lebensdauer lhrer Fenster hangt im

wesentlichen von deren Pflege ab.

Vom Benutzer sind an Fenstern und Fenster-

tiren mindestens einmal jahrlich folgende

Wartungsarbeiten durchzufiihren:

6 @E A Alle beweglichen Teile und alle Verschluss-
stellen der Beschladge sind zu fetten und auf
Funktion zu priifen.

#+ DieBefestigungsschrauben des Fenster-

griffes sind nachzuziehen (Griffrosette
vorsichtiglésen).

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss eines Wartungsvertrages.
Bei auftretenden Stérungen, die eine sichere Funktion des Fensters nicht mehr
gewdhrleistet, verstandigen Sie gleich [hren Fensterfachmann.
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Fliigelandruck einstellen Seitliche Fliigeleinstellung - Schere

Seitliche Fliigeleinstellung - Ecklager Fliigel anheben, Andruck einstellen

Wir empfehlen, die Fensterober-
flache und die Verglasung regel-

Q mafdig zu liberpriifen und Schaden
auszubessern.

Die Fenster-Dichtung darf nicht

~ Q gestrichen oder lackiert werden.
N Bei Bedarf iibernehmen wir die
/&’ | Fligeleinstellung!
~ ®

Fliigelandruck regulieren
Einstellwerkzeug = Torx 15 Schraubendreher bzw. Sechskantschliissel SW 4



6. Tipps zumrichtigen Liiften

Modernes Warmedammglas und luftdichte Fenster sparen Energie, reduzieren Heizkosten und die Umweltbelastung und erh6hen den Wohnkomfort. Richtiges
regelmafiiges Liiften sorgt fiir den Austausch der verbrauchten, feuchten Luft gegen trockene Frischluft und bringt die Vorteile der Warmeddmmung erst voll
zur Geltung.

Als Grundregel fiir ein richtiges Liiften gilt:
= Moglichst oft - moglichst kurz - moglichstkraftig (Querliiftung)

> Fiihren Sie die warme Raumluft mit hohem Feuchtigkeitsgehalt durch so genanntes Querliiften nach draufden ab: gegeniiber liegende Fenster weit 6ffnen und
10 - 15 Minuten fiir Durchzug sorgen. Die Heizkorper werden dabei abgestellt. Je nach Nutzungsart der Raume sollten Sie 2 - 3 Mal téglich querliiften. Bei dieser
Methode kiihlen sich die Raume nur unerheblich ab - im Gegensatz zum Dauerliiften durch Kippstellung oder undichte Fenster. Nach dem Liiften erwarmen sich
die Rdume schnell wieder. So geht nur minimal Heizenergie verloren.

= Von Stof3liiftung spricht man, wenn das Fenster vollstandig gedffnetist. Es kommtinnerhalb von 5 - 10 Minuten zu einem kompletten Austausch der Raumluft.
Auch diese Methode ist eine effektive Art des Liiftens, da der Luftaustausch sehr schnell stattfindet und keine Auskiihlung der Bauteile auftritt. Die Stof3liiftung
sollte je nach Bedarf mehrmals taglich erfolgen, wobei die notige Liiftungsphase in der kalten Jahreszeit kiirzer ist. Wenn [hr Fenster von innen beschlagen ist, ist
das ein deutliches Zeichen dafiir;, dass geliiftet werden muss!

Kondensatbildung aufder dufderen Glasoberfliche

Je niedriger der U-Wert (frither k-Wert) eines Isolierglases, desto niedriger ist die Temperatur der Auf3enscheibe bei gleichen Raum- und Auféentemperaturen.
Als Folge des , Strahlungsaustausches” mit dem Himmel ist auf der Auf3enoberfldche von hochwidrmeddmmenden Isoliergldsern in entsprechenden klimati-
schen Situationen (z.B. nach kalten, klaren Nachten) die voriibergehende Bildung von Kondensat auf der dufderen Glasoberflache moglich. Dieses Kondensat
bildet sich wieder zurtick, sobald die Scheibe sich z. B. durch Sonneneinstrahlung erwarmt. Die Kondensatbildung ist physikalisch bedingt, unabhdngig vom
Isolierglas — System und stellt keinen Mangel dar.

7.Haftungsausschluss

Die Bedienungsanleitung sowie die Informationen zu Wartung und Pflege haben wir nach bestem Wissen und Gewissen fiir Sie zusammengestellt. Es handelt
sich hier allerdings um Empfehlungen, aus denen keinerlei Gewahrleistungs- oder Schadensersatzanspriiche abgeleitet werden kdnnen.




8.Bedienungs- und Wartungsanleitung fiir Rollliden mit Gurt- oder Kurbelbedienung

Verhalten bei Hitze
Bei Verwendung von Rollldden als Sonnenschutz empfehlen wir Ihnen, diese nicht vollstandig zu schlief3en, so dass eine Hinterliiftung gewéahrleistet ist. Bei
Kunststoffrollliden wird auferdem die Gefahr von Verformung verringert.

Verhalten bei Kilte i
Bei Frost kann der Rollladen anfrieren. Vermeiden Sie eine gewaltsame Betdtigung und verzichten Sie bei festgefrorenem Rollladen auf ein Offnen oder Schlie-

3en.

Verhalten bei Sturm
Schlief3en Sie bei starkerem Wind Ihre Fenster. Sorgen Sie dafiir, dassauch in Ihrer Abwesenheitkein Durchzugentstehen kann.

Achtung: Geschlossene Rolldden konnen bei gedffnetem Fenster nicht jeder Windlast widerstehen. Die angegebene Windklasse ist nur bei geschlossenem
Fenster zu gewdahrleisten.

Pflege
Um eine lange Lebensdauer zu gewdhrleisten, empfehlen wir Ihnen, die Oberflache des Rollladens regelmafiig zu reinigen.

Entfernen Sie Schmutz oder Gegenstiande in den Fiihrungsschienen. Zur Reinigung der Oberflachen verwenden Sie geeignete Reiniger.
Wartung / Hinweis

Der Rollladenkastendeckel ist eine Wartungs- und Revisionsklappe. Er sollte deswegen aufjeden Fall zuganglich bleiben
(Schrauben freihalten, nicht ibertapezieren)!

8.1 Schlief3kraftbei Tiiren

Es gibt bauliche Situationen, bei welchen Tiiren nicht sicher schliefien. Die Schlief3kraft der Schliefier reicht offensichtlich nicht. Typisch sind Raume ohne
Fenster, bei denen sich ein Luftpolster aufbaut. Ebenfalls typisch sind Gebdaude mit mehreren Ein- und Ausgangen, in denen Luftbewegungen stattfinden. Durch
Zugund Druckkoénnen bei entsprechender Witterung Situationen entstehen, die das sichere Schliefden behindern.

Durch das sehr ,stramme’ Einstellen der Schliefder kann das Problem manchmal behoben werden. Nachteil: herrscht normale Witterung ,knallen‘ die Tiiren
regelrechtins Schliefdblech - die Gerdusche werden oft als Beldstigung empfunden.

Patentlosungen gibt es leider keine. Lediglich Drehtiirantriebe kdnnen hier Abhilfe schaffen. Bei Ausschreibungen sollten Bauherren diese moglichen Situatio-
nenbedenken.
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9. Nichtwarten, sondern warten lassen!

Sie haben bei uns die Moglichkeit, unabhdngig von Fenster-System und Marke, einen Wartungsvertrag abzuschliefden. Kontaktieren Sie uns - gerne erstellen wir
Ihnen ein kostenloses Angebot.

Wagner macht Fenster und Tiiren fit!

Wir bei Wagner bieten eine hohe Dienstleistungskompetenz, Wartung und Pflege sowie umfassende Servicearbeiten rund um Fenster und Tiiren - unabhangig
davon, wann und wo Sie [hre Produkte gekauft haben. Denn gut erhaltene Fenster und Tiiren halten langer, sparen Energie und bieten [hnen Sicherheit fiir Ihr
Zuhause. Unser Kundendienstist fiir Sie und Ihre Anliegen immer da und topfitin allen Servicearbeiten.

Warum eine fachgerechte Wartung so wichtigist!

Fenster und Tiiren sind die wichtigsten Bauteile Ihres Zuhauses. Sie schiitzen vor unangenehmen Einfliissen wie Kalte, Hitze, Feuchtigkeit, Wind, Larm und
schaffen ein behagliches und sicheres Wohngefiihl. Die Kosten fiir eine regelmafdige Pflege und Wartung rechnen sich: geringere Energiekosten, erhohte
Lebensdauer und verminderte Reparaturanfalligkeit.

Instandhaltung ist Voraussetzung fiir eine Gewahrleistung!

Fiir die gelieferten Produkte und deren vertragsgemafden Einbau tibernimmt der Hersteller bzw. der Fachhandel Gewahrleistung im Rahmen der vertraglichen
Vereinbarung. Zur nachhaltigen Sicherung der Gebrauchstauglichkeit und Werthaltigkeit als auch zur Vermeidung von Personen- und Sachschdden sowie zur
Absicherung einer Haftung gegentiber Dritten istauch wahrend des Gewahrleistungszeitraumes eine fachgerechte Wartung und Pflege erforderlich.

Wartung und Pflege Reparaturarbeiten

= Schlief3stiicke auf Abnutzung priifen = Reparatur oder Austausch von Beschlagsteilen

= genaue Justierung der Fenster- und Tiirfliigel > Dichtungen erneuern

> Anpressdruck der Schlief3zapfen priifen; bei Bedarfnachstellen > Glasscheiben tauschen

= Alle beweglichen Beschlagsteile schmieren bzw. 6len > Nachriisten von Sicherheitsbeschlagen

> Lagerteile auffesten Sitz priifen = Rahmenverkleidungen aus Alu-Profilen erneuern
= Dichtungen warten = Reparatur und Nachriisten von Sonnenschutz- und
= Entwdasserungsschlitze siubern Insektenschutz-Systemen

» Uberpriifung des Gesamtzustandes der Elemente
> Ausstellen einer Servicekarte
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